ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. A Szolgaltaté adatai
1.1. A Szolgaltaté neve, székhelye, postacime:
1.1.1. A Szolgéltaté cégneve: DT Tanacsadd Kft. (tovabbiakban Szolgaltato)
1.1.2. A Szolgaltato roviditett cégneve: DT Kit.
1.1.3. A Szolgaltaté cégjegyzékszama: 01-09-690364
1.1.4. A Szolgéltatd székhelye: 2800 Tatabanya, Komaromi Gt 31.

1.2. A Szolqgaltato tgyfélszolgalatanak elérhetéséq

1.2.1. Tavbeszélén keresztil a + 36 21 3820283 lgyfélkapcsolati szamon, vagy
telefaxon :+ 36 1 577 2074

1.2.2. A szerz6déskodtés elérhetésége: sales@dt.hu
1.2.3. A technikai segitségnyujtas elérhetésége: support@dt.hu,

1.3. A Szolgaltaté honlapja

1.3.1. A Szolgéltaté internetes honlapjanak cime: www.dt.hu
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2. Fogalmak

2.1.“Eszkdz” valamennyi eszkbz, beleértve, de nem kizardlagosan az IP telefont, a
multimédias helyi elosztot, az analég telefon elosztét vagy barmely mas IP
csatlakoz6 eszkdzt vagy kell6 szoftverrel felszerelt szamitogépet.

2.2.“Szolgaltatas” a Szolgéltatd altal térténd, IP alapu szélessavu kommunikécios
hangadat-szolgaltatast, valamint a hozza kapcsolédd weboldalhoz valo
hozzaférést jelenti, melynek soran a hangadat és egyéb kommunikaciok atvitele
a jelen Szerz6dés részletezettek szerint részben vagy egészben a nyilvanos
Internet- és egyéb hal6zatokon keresztil térténik.

2.3.,lgényl6” Az a természetes vagy jogi személy, jogi személyiség nélkiili
gazdasagi tarsasag vagy nyilvantartasba vett mas szervezet, aki Szolgaltaté
Szolgaltatdsainak igénybevételére ajanlatott tett.

2.4. Felhaszndl6”: Az Igényl6 kinek ajanlattételét a Szolgaltatdé elfogadta ezaltal
Szolgaltatasi Szerz6désbe kertilt vele.

2.5.,Partner”: A Szolgaltaté altal a Szolgaltatds nyuljtasa soran igénybe vett
harmadik személy.

2.6.,ASzF": az Altalanos Szerzédési Feltételek mindenkori hatalyos szdvege a
Szolgaltatd és a vele szerz6déses kapcsolatba 1ép6 Felhasznald kbzétt [étrejovd
szolgaltatasi jogviszony altalanos szerzédési feltételeit tartalmazza.

2.7.“Terllet”: Magyarorszag. A Terlllet megvaltoztatasa a Szolgaltaté kizardlagos
joga

3. Az Altalanos Szerzédési Feltételek altal szabalyozott Szolgaltatasok

3.1.VOIP szolgaltatas —IP alapu, szabvanyos digitélis hangatvitel.

A Szolgaltaté kijelenti, hogy szabvanyos SIP-VOIP szoftver, szabvanyos SiP-VOIP
eszkdzbk vagy mas alternativ megoldas (athivas), segitségével elérhetévé teszi a
Felhasznalé szamara, hogy a Felhasznalo meglévd szélessavu Internetes kapcsolata
igénybevételével telefonhivasokat kezdeményezhessen a jelen Altalanos Szerzédeési
Feltételekben leirtak  figyelembevételével. A  Szolgaltat6 a  Felhasznaléi
igénybejelentéstél szamitott 30 napon belll bedllitia a Szolgaltatds eléréséhez
szikséges adatokat és arrdl a Felhasznal6t a megadott elérhetéségen kiértesiti.

A szolgaltatas min6éségére és rendelkezésre allasara vonatkozéan a Szolgaltaté nem
jelél meg min6ségi vallalasokat tekintve, hogy a szolgaltatas jellege miatt azok nagyban
flggenek a mindenkori internet hozzaférési szolgaltatds minéségétél, ezért mindennem
rendelkezésre allds igérete félrevezethetné a Felhaszndldt. A Szolgaltatd véllalja, hogy
egyedi esetekben a Felhasznald igényeihez igazodva a rendelkezésre allasra vonatkoz6
konkrét vallalasokat tegyen az egyedi Szolgéaltatasi Szerzédésekben, amennyiben
ebben a felek kélcséndésen meg tudnak allapodni.
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4. A Szolgaltatassal kapcsolatos korlatozasok

A Felhaszndlé tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Szolgaltatas célja nem az
elsédleges vonalas hangatviteli szolgaltatasok vagy egyszerl régi telefonvonalak
lecserélése vagy helyettesitése. Tovabba a szolgaltatas funkcidi k6zé alapértelmezetten
nem tartoznak a kullénleges szolgaltatasu, dijazdsu szamok és segélyhivoszamok
kapcsolasa (pl. 112, illetve ezek helyi megfeleldi) valamint az ezekhez kapcsol6dd
jellemzd szolgaltatasok, mint példaul a garantalt hivoszam felismerés, valamint az
automatikus féldrajzi elhelyezkedés azonositasa, és a cimlista, tovabba a
szadmhordozhatésag nem biztositott..

A Felhasznal6 koteles tajékoztatni azokat a személyeket, akik azon a helyen
tartozkodhatnak, ahol a Felhasznalé az adott Szolgaltatdsokat hasznalja, hogy a
hagyomanyos segélyhivoszamok a Szolgaltatas, valamint az Eszkdz hasznélataval nem
érheték el. A Szolgaltaté nem vdllal helytéllasi kodtelességet azokért a kdvetelésekert,
karigényekeért, veszteségekért, amelyek abbdl erednek, hogy a segélyhivoszamok nem
érhetok el.

A Felhasznal6 a fentiek alapjan tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté nem mikddtet
elsédleges vagy életmenté vonalakat. A Szolgaltaté javasolja, hogy a Felhasznal6
egyéb modon mindig biztositsa annak lehet6ségét, hogy a hagyomanyos segélyhivo
szolgaltatasokat el lehessen érni, példaul egyszerli hagyomanyos telefonvonal vagy
mobiltelefon segitségével.

A Felhasznaldé tudomasul veszi és elfogadja azt is, hogy a Szolgaltatas aramellatas
hianyaban szinetel. A Felhasznalé tudomasul veszi és elfogadja tovabba, hogy a
Szolgaltatas igénybevételéhez teljes egészében mikddéképes, szélessavu Internet
kapcsolatra van szikség, minimalis savszélességgel (amelyet a Szolgaltatdé jelen
szolgaltatas keretén belll nem biztosit), tovabba, hogy ennek megfeleléen, aramsziinet
esetén, vagy amennyiben a Felhasznalé Internet-szolgaltatéja, és/vagy szélessavu
Szolgaltatd szolgaltatja a szolgaltatast megsziinteti, a Szolgaltatas nem fog mikédni.

Amennyiben az aramkimaradasra vagy az Internet-szolgéaltatds megszakadasara ker(l
sor, a Szolgaltatas nem fog mikédni mindaddig, amig az aram- és Internet szolgaltatas
helyre nem all. Aramkimaradas esetén szikségessé valhat, hogy a Felhasznalé a
Szolgaltatas ismételt igénybevételét megel6zéen Ujrainditsa, vagy Ujrakonfigurdlja a
felszerelést. A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy mindaddig, amig a Felhasznalé vagy
a Szolgaltat6 a jelen Szerzédést annak rendelkezéseinek megfeleléen fel nem mondja,
a Szolgaltatas dija a Felhasznald részére aram- vagy Internet szolgaltatas kimaradasa
esetén is kiszamlazasra kerl.

A Szolgaltatdé a nevében eljaré Partner jogosult arra, hogy elézetes figyelmeztetés nélkil
barmikor moédositsa barmelyik Szolgaltatasat. A Szolgaltatas fentiekben meghatarozott
médositdsa esetében a Szolgéltatd nem vallal felel6sséget, és elutasit minden
kartéritési igényt az ebbdl eredéen a Felhasznalét ért barmilyen jellegl, barmekkora
méretl karral kapcsolatban.

Amennyiben Szolgaltato fejlesztései révén valamely hianyzo illetve korlatolt szolgaltatas
vagy azt helyettesitd megoldas elérhetéveé valna, arrdl a szolgaltatdé a honlapjan tesz
kdzé informaciot
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5. Az Altalanos Szerzédési Feltételek elfogadasa a Felhasznalé altal, Szolgaltatasi
Szerzédés létesitése

A Felhasznalé jogosult megismerni az Altalanos Szerzédési Feltételek mindenkori
hatalyos tartalméat. Az Altalanos Szerzédési Feltételek mindenkori hatalyos valtozata a
www.dt.hu/voip/aszf.pdf cimen taldlhaté meg.

Szerzédeses kapcsolat soran a Felhasznalo magara nézve kotelezOnek tekinti es
elfogadja az Altalanos Szerzddési Feltételekben foglaltakat.

A Felhasznalé képviseld utjan térténd szerz6dése esetén a képviseld egyetemleges
felelésséggel (készfizetd kezességgel is) tartozik a szerzédéssel kapcsolatos
kotelezettségekert.

Az Szolgaltatasi Szerz6dés meghatarozza a felek jogait és kotelezettségeit, valamint a
valasztott szolgaltatasa és annak ellentételezését. Minden Felhasznal6i azonositénak
csak egy Felhasznaléja lehet.

A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Szolgéltatd Szolgaltatasait és azok
hasznalatanak feltételeit a Szolgéltatd mindenkori hatalyos Altalanos Szerzédési
Feltételei szabalyozzak.

A hatalyos Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezéseinek megismerését kévetden az
igényld vagy képvisel6je az alabbi moédokon nyilvanithatja ki annak elfogadasat és
szerz6dési szandékat és léphet szerz6déses kapcsolatba (Szolgaltatasi Szerzédés) a
szolgaltatoval:

e Egyedi Szolgaltatasi Szerz6dés, alairt szerzédéssel

e Altalanos Szolgaltatasi Szerzédés, arra iranyulé megrendeldlap alairasaval vagy
a Szolgaltaté honlapjan megadott adatkézléssel, regisztracioval

e Kodnnyitett Szolgaltatasi Szerzédés, szobeli (telefonos is) vagy irott kérelem vagy
a Szolgaltatdé honlapjan megadott adatkdzlés, regisztracié alapjan létrehozott
azonositok elsé hasznalataval

e Szabad Szolgaltatéasi Szerz6dés, a Szolgaltatd altal szabadon elérhetéve tett
szolgaltatasok igénybevételével

5.1.Egyedi Szolgaltatasi Szerz6dés megkotése

Egyedi Szolgaltatasi Szerz6dést a Szolgaltaté ajanlattételének Igényld részérdl térténd
elfogadasaval Felek irasban kéthetik meg. A felek k6z6tt a szerzédéses jogviszony a
szerzd8dés mindkét fél altal térténd alairasaval jon létre, eltéré megallapodas hidnyaban
1 (egy) éves hatarozott idére. Amennyiben a Szerz6dés lejartat megel6z6, legalabb
harminc (30) nappal korabban egyik fél sem jelzi irasban a masik fél felé, hogy a
Szerz6dést nem Kkivanja meghosszabbitani, Uugy az egy év lejartat kdvetben a
Szerz6dés automatikusan hatarozatlan idejivé minésul at (30) napos felmondasi idével.

A szerzddés alairasaval a felek elfogadjak a jelen ASzF feltételeit.
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5.1.1. Az Egyedi Szerzédés tartalmi elemei
Az Egyedi Szerz6dés minimalis tartalmi elemei:
e a Felhasznal6 neve (cégszeri megnevezése), lakcime (székhelye)

e jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi tarsasag
Felhaszndlé esetében az igénylé cégjegyzékszadma, vagy mas nyilvantartasi
szdma, adészadma, szadmlavezetd bankjanak neve, bankszamlaszama

e Felhasznal6 képvisel6jeként eljard, vagy természetes személy Felhasznal6
esetén a személy neve (leanykori név is), anyja neve, szlletési helye és ideje,
személyi igazolvany szama, ha a természetes személy Felhaszndlé életkora vagy
bir6sag hatarozata miatt korlatozottan cselekvéképes, térvényes képviseléjének
az el6zd6 pontokban emlitett adatai is sziikségesek.

e a Szolgaltatd cégszerli megnevezése, székhelye, Ugyfélszolgalati helye, cime
telefonszama, e-mail cime, honlapja,

e a hozzaférési pont(ok) létesitési helye, tulajdonsaganak megnevezése, és az
ahhoz csatlakoz6 berendezések jellege, darabszama,

e az igényelt szolgéltatas(ok) felsoroldsa, muiszaki paraméterei (sebesség,
Felhaszndl6i végberendezés interfész tipusa, atvitel jellege),

e az Osszekottetés-szakasz(ok) mindsitése: allando6 vagy alkalmi,
e szerz6deés id6tartama, szolgaltatas ellenértéke, kiegyenlités modja
e szerz6déskotés helye, ideje

Az Egyedi Szolgaltatasi Szerz6dés megkdtéséhez egyidejlleg eredetiben vagy hiteles
masolatban csatolni kell az alabbi dokumentumokat:

e a képviseldként eljar6 személy képviseleti joganak bizonyitasara szolgal6
dokumentumok,

e jogi személyek esetében az aktualis cégkivonat vagy tarsasagi szerzédés /
alapit6 okirat/ l1étesit6 okirat/ nyilvantartdsba vételt elrendel6 hatarozat,

e kdézponti kdzigazgatasi szerv esetében létesitd okirat vagy jogszabaly szama

Az Egyedi Szolgaltatasi Szerz6dés megkédtésére valé jogosulisag igazolasanak
érdekében az el6z6 pontban foglaltakon felll a Szolgaltaté jogosult barmely egyéb
dokumentum, okirat vagy igazolas (példaul személyazonossag igazolasara alkalmas
okirat) felmutatasat kérni az igényl6tél.

A Szolgéltaté fenntartjia maganak a jogot, hogy a megadott adatok valédisagat
ellenérizze. Ha az adatokat Igénylé nem, vagy a valésagnak nem megfeleléen adja
meg, Ugy a Szolgaltaté a egyoldaluan felmondhatja a szerz6dés és kartéritési igényt
terjeszthet elé a Szerz6d6 féllel szemben akar az elmaradt Gizleti haszonra vonatkozéan
is
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5.2. Altalanos Szolgaltatasi Szerz6dés megkotése

Altalanos Szolgaltatasi Szerzédés az lgénylé részérél a publikalt szolgaltatasok
igénybevételére irdnyul6 nyilatkozat alapjan jon létre. A szerz6dés megkdtésére irdnyuld
ajanlattételnek mindsil a szolgaltatas nyujtdsanak megrendelésére vonatkoz6 barmilyen
igényl6i bejelentés (tovabbiakban Igénybejelentés), amennyiben tartalmazza a
Szolgaltatasi Szerz6dés megkétéséhez elengedhetetlenll szikséges adatokat (5.2.1.
pont). Az ajanlattétel egyben az ASzF ismeretére és elfogadasara vonatkozé nyilatkozat
is.

A Szolgaltat6é az elégtelen adatokkal eléterjesztett Ajanlat kiegészitésére 15 napon belll
felszélithatjia az Igénylét, amennyiben annak eléréséhez szilkséges adatokkal mar
rendelkezik, de hianyos adatok birtokaban is elfogadhatja az ajanlatot.

Ervényes ajanlat beérkezését kdvetd 15 napon belill a Szolgaltatd tajékoztatja az
lgénylét a szolgaltatas elfogadasardl, megvaldsithatésagardl és igénybevételének
estleges foldrajzi vagy egyéb korlatairdl, eltéré esetben az Igénylé ajanlata elévdil.

Az igényelt szolgaltatas megvaldsitasanak akadalyoztatasa esetén a Szolgéltatdo az
igénylét tajékoztathatja az akadaly okardl, létesités varhatd idépontjarol, valamint arrél,
hogy milyen hasonlé célu szolgaltatast tud nyujtani.

Az igényelt szolgéltatas nyuljtasanak esetleges megtagadasat a Szolgaltato
indokolatlanul is megteheti.

5.2.1. Az igénybejelentés tartalmi elemei
Az igénybejelentés minimdlis tartalmi elemei:
e a Felhasznal6 neve (cégszeri megnevezése), lakcime (székhelye)

e jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi tarsaséag
Felhasznald esetében az igénylé cégjegyzékszama, vagy mas nyilvantartasi
szama, adoszama, szamlavezeté bankjanak neve, bankszamlaszama

e Felhasznal6 képvisel6jeként eljard, vagy természetes személy Felhasznal6
esetén a személy neve (leanykori név is), anyja neve, szlletési helye és ideje,
személyi igazolvany szama, ha a természetes személy Felhasznalé életkora vagy
bir6sag hatarozata miatt korlatozottan cselekvéképes, térvényes képviseléjének
az el6zd6 pontokban emlitett adatai is sziikségesek.

e az igényelt szolgéltatas(ok) felsoroldsa, miszaki paraméterei (sebesség,
Felhasznalbi végberendezés interfész tipusa, atvitel jellege),

e szerz6deés id6tartama, szolgaltatas ellenértéke, kiegyenlités modja
e azigénybejelentés helye és idépontja
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Az Altalanos Szolgaltatasi Szerzédés Iétrejéttéhez eredetiben vagy hiteles masolatban
csatolni kell az aldbbi dokumentumokat:

e a képviseloként eljar6 személy képviseleti joganak bizonyitasara szolgal6
dokumentumok,

e jogi személyek esetében az aktualis cégkivonat vagy tarsasagi szerzédés /
alapit6 okirat/ l1étesit6 okirat/ nyilvantartdsba vételt elrendel6 hatarozat,

e kdézponti kdzigazgatasi szerv esetében létesitd okirat vagy jogszabaly szama

Az Altalanos Szolgaltatasi Szerzédés megkotésére vald jogosultsag igazolasanak
érdekében az el6z6 pontban foglaltakon felll a Szolgaltaté jogosult barmely egyéb
dokumentum, okirat vagy igazolas (példaul személyazonossag igazolasara alkalmas
okirat) felmutatasat kérni az igényl6tél.

A Szolgéltatd fenntartjia maganak a jogot, hogy a megadott adatok valédisagat
ellenérizze. Ha az adatokat Igénylé nem, vagy a valésagnak nem megfeleléen adja
meg, Ugy a Szolgaltatdé a Szolgaltatéasi Szerz6dés megkdtésére vonatkozd ajanlatat
érvénytelennek tekinti, amelyrél az igénylét lehetéség szerint értesiti.

5.3.Koénnyitett Szolgaltatasi Szerzédés létrejotte

Kénnyitett Szolgaltatasi Szerzédés az Igénylé részérél a publikalt elére fizetett
szolgaltatasok igénybevételére iranyuld érvényes megrendelé nyilatkozatot
(tovabbiakban Megrendelés) kévetd elbfizetéssel jon |étre. Megrendelésnek mindsil a
szolgaltatas nyujtasanak igénybevételére vonatkozd barmilyen igényléi bejelentés
(tovabbiakban Igénybejelentés), amennyiben tartalmazza a Szolgaltatasi Szerzédés
megkotéséhez elengedhetetlenll szilkséges adatokat (5.3.1. pont) és az adott
szolgaltatas ellenértéke kifizetésre kertlt. A Megrendelés egyben az ASzF ismeretére és
elfogadasara vonatkozé elismervény is.

A Szolgéaltatdé az elégtelen adatokkal el6terjesztett Megrendelés kiegészitésére 15
napon belll felszdlithatia az Igénylét, amennyiben annak eléréséhez szikséges
adatokkal mar rendelkezik, de hianyos adatok birtokaban is elfogadhatja az ajanlatot.

A megrendelt és kifizetett szolgaltatas megvalédsitasanak akadalyoztatasa esetén a
Szolgaltatdé az igénylét tajékoztathatja az akadaly okardl, |étesités varhatd idépontjaral,
valamint arrél, hogy milyen hasonlé célu szolgaltatast tud nydjtani, vagy milyen médon
tudja a megrendel6 részérdl kifizetett dsszeget visszatériteni.

Pénzlgyi visszaélés, csalas vagy jogosulatlan forrdshoz kapcsoldédd fizetési
kérilmények esetén a Szolgéltatbnak jogaban all a Szolgaltatas felfiggesztése,
felszamolasa, valamint a kifizetett 6sszegbdl sajat és mas érintett fél kartalanitasa.

Kifizetett és fel nem hasznalt szolgéltatdsok ellenértéke nem jar vissza a
Felhasznélonak.

7/34 oldal



5.3.1. A Megrendelés tartalmi elemei
A Megrendelés minimalis tartalmi elemei:
e azigényld neve (cégszerli megnevezése), lakcime (székhelye)

e jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi tarsasag
igényl6é esetében az igénylé cégjegyzékszama, vagy mas nyilvantartasi szama,
addészama, szamlavezet§ bankjanak neve, bankszadmlaszama, valamint a
nevében eljaré képviseld neve, személyi igazolvany szdma vagy utlevélszama

e természetes személy igényl6 esetén neve (lednykori név is), anyja neve,
sziletési helye és ideje, személyi igazolvany szama, ha a természetes személy
Felhasznal6 életkora vagy birésag hatarozata miatt korlatozottan cselekvéképes,
térvényes képviseldjének az el6z6 pontokban emlitett adatai is szilkségesek.

e azigényelt szolgaltatas(ok) felsorolasa, miszaki paraméterei
e szerz6dés id6tartama, szolgaltatas ellenértéke, kiegyenlités modja

5.4.Szabad Szolgaltatasi Szerzédés létrejotte

Szabad Szolgaltatasi Szerz6dés az Igénylé részérdl a publikalt, szabadon elérhet6,
elére fizetett (pl. hivokartydk) vagy az igénybevétel formajaban fizetett (pl. emelt dijas
szam segitségével elérhetd) szolgaltatasok igénybevételével jon létre. A szolgaltatas
igénybevétele egyben az ASzF ismeretére és elfogadasara vonatkozé elismervény is.

Pénzlgyi visszaélés, csalas vagy jogosulatlan forrdshoz kapcsoldédd fizetési
kérilmények esetén a Szolgéltatbnak jogaban all a Szolgaltatas felfliggesztése,
felszamolasa, letiltasa valamint a fel nem hasznalt dijak tovabba rendelkezésére allé
informaciok felhasznalasaval sajat és mas érintett fél kartalanitasa.

Kifizetett és fel nem hasznalt szolgéltatdsok ellenértéke nem jar vissza a
Felhasznélonak.
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6. Szolgaltatasi Szerzédés moédositasa.

6.1.Valtozas a Felhasznal6 adataiban, azok kezelésében

A Felhaszndlé koételes barmely, az igénybejelentésben, megrendelésben vagy a
Szolgaltatasi Szerzédésben szereplé adataiban, valamint képviseléjének személyében,
tovabba jogallasaban, illetve barmely a szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos adatban
vagy tényben bekdvetkezett valtozasokrdl a Szolgdltatét a valtozas bekdvetkeztétdl
szamitott 15 napon belll irasban tajékoztatni.

A felhasznald képviseldje koteles az altala képviselt személy vagy jogi személy ellen
megindult felszamolasi, végelszamolasi, illetve csédeljarasrol a Szolgaltatét, az eljaras
meginditasat kdévetéen haladéktalanul, legkésébb az eljaras meginditasat kbveté 8
napon belll irasban tajékoztatni, eltérd esetben egyetemleges felel6sséget (készfizeté
kezességet is beleértve) vallal annak esetleges kotelezettségeiért.

A Szolgaltatd6 nem felel azért a karért, amely abbdl eredéen merll fel, hogy a
Felhasznalé adatai megvaltozasat nem jelenti be az Szolgéaltatdbnak. A Szolgaltaté a
mulasztasbdl — kilénds tekintettel a szamlazasi cim megvaltozasanak bejelentésébdl
eredé mulasztasra- eredd karanak, koltségeinek és elmaradt hasznanak megtéritését
kdvetelheti a Felhasznalotél.

A Szolgaltat6 a Felhasznal6 kérésére altalanos szerz6dési feltételekben foglaltak szerint
médosithatja a Szolgaltatasi Szerzédést, ha a Felhasznal6 személyében szerz6dés,
Oroklés vagy jogutodlas kovetkeztében valtozas koévetkezik be, és helyhez kotott
szolgaltatas esetében a szolgaltatas igénybevételének helye nem valtozik (atiras).
Amennyiben a Felhasznald athelyezést kér annak dijat a mindenkor fellép6 szerelési és
kiszéllasi dijak képezik.

6.2.A szerz6désmodositas feltételei, a Szolgaltatdé joga egyoldalu

szerz6désmodositasara.

A Szolgaltaté az aldbbi esetekben jogosult az ASZF egyoldali moédositasaval a
Szolgaltatasi Szerzédésben foglaltakat médositani.

A Szolgaltaté egyoldalu szerz6désmodositasara
e a Szolgaltatéra és a Felhasznal6ra vonatkoz6 hatalyos jogszabaly médositasa
e (] jogszabdly hatalyba lépése

e meglévé szolgaltatasok tartalmanak lényegi véltozasa (igénybevétel feltételei,
mindségi célértékek, Uj technoldgiak) vagy szolgaltatas megsziinése

e a beérkezett Ugyféligények alapjan szikségessé valik vagy a szolgaltatas
min&ségeének javitdsa érdekében

e a hirkdzlési hatésag, a fogyasztovédelmi hatésag, versenyhivatal vagy birésag
koételez6 hatarozataban foglaltak miatt szilkségessé valé médositas adhat okot

e gazdasagi viszonyok (piac) valtozasa valamint arfolyamvaltozasok
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A Felhasznal6t a Szolgéaltaté egyoldalu szerz6désmodositasanak esetében megilleté
jogok.

A Szolgaltaté koteles az ASZF megvéltozdsat a modositas hatdlyba |épését
megel6z6en 15 nappal honlapjan kézzétenni, illetve arra koteles Felhasznal6 figyelmét
felhivni. Az Felhasznalé jogosult az Szolgéltatasi Szerzdédést azonnali hatallyal
felmondani az értesitéstél szamitott 15 napon bellll, ha az Szolgéltatasi Szerz6dés
rendes felmondasra vonatkoz6 kévetkezmények érvényesek. Ezen szabaly aldl kivétel,
ha az Felhasznal6 a szolgaltatast meghatarozott idére, kedvezménnyel vette igénybe és
a valtozas ezen kedvezményeket nem érinti vagy a Felhasznalénk érvényes
kotelezettségei vannak a Szolgaltatoval szemben. Ha a médositas hatranyosan érinti az
esetleg igénybe vett kedvezményeket, akkor a Felhasznalé felmondhatja a szerz6dést
és a Szolgéltatd nem kdvetelheti a hatarozott id6 kitdltését vagy kartalanitast.

A Felhasznalé a szolgaltatas szlinetelését eltéré megallapodas hianyaban nem kérheti.

A Szolgaltatdo mentesil az el6z6 pontban foglalt Felhasznaloi értesitési kotelezettség
alél, ha az ASZF modositasa Uj szolgéaltatas bevezetése miatt valik szilkségessé és a
mobdositds a mar nydljtott szolgaltatasokra vonatkozd szerzddéses feltételeket nem
érinti, illetve ha a mddositas jellegénél fogva az egyedi Szolgaltatasi Szerzédéseket
illetve az azok alapjan nyujtott szolgaltatasra vonatkozé eléirasokat nem érinti vagy ha a
médositassal kizardlag valamely Felhasznaldi dij csdkken.

Felhasznald részérdl a nyilatkozattétel elmulasztasa- mint rautalé magatartés- a kilén
jogszabalyokban meghatarozott eseteket kivéve, elfogadasnak minésul.

6.3.A Felhasznalé altal inditott vagy a felhasznalénal végzddtetett forgalom
korlatozasanak esetei és feltételei.

A Szolgéltatd, a Felhasznalé elézetes vagy egyideji értesitése mellett a Felhasznalé
altal inditott, vagy a felhasznalénal végzd&dtetett forgalmat korlatozhatja, illetve a
szolgaltatas min6ségi vagy mas jellemzdit csdkkentheti, ha:

e a felhaszndld akadalyozza, vagy veszélyezteti a Szolgaltatdé halézatanak
rendeltetésszerli mikddéseét, igy kuléndsen, hogy az Felhasznaldi hozzaférési
ponthoz megfelel6ség - tanusitassal nem rendelkezd végberendezeést vagy nem
megfelel6 interfésszel rendelkezd végberendezést csatlakoztatott,

e a Felhaszndlé a Felhasznaléi Szolgaltatast a Szolgaltaté hozzajarulasa nélkil
harmadik személy részére tovabbértékesiti vagy azt a halézati szerz6désekrél és
azok megkotésérdl széld 251/2001. (X11.18.) Korm. rendelet szerinti hal6zati
szolgaltatas céljara hasznalja

e a Felhasznalénak 30 napot meghaladé lejart tartozasa van a Szolgaltat6 felé az
Szolgaltaté dijtartozasrol szol6 felszdlitdsa ellenére és a Felhasznalé a
dijtartozas megfizetésének biztositdsa céljabdl, nem adott vagyoni biztositékot az
Szolgéltatdnak. A korladtozas kezdd idépontja, a felszélitasban megjelélt fizetési
hataridé alapjan, a fizetési késedelemtél szamitott harmadik munkanap, melytdl
az Szolgaltaté a felhasznal6 javara eltérhet.
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7. Az Altalanos Szerzédési Feltételek médositasa

A Szolgaltaté barmikor, eldzetes figyelmeztetés nélkiil megvaltoztathatja az Altalanos
Szerzbdesi Feltételeket Ggy, hogy a mddositast annak hatalybalépését megel6z6en 15
nappal kordbban nyilvdnossagra kell hozni. A Szolgaltatdé jogosult az Altalanos
Szerz6dési Feltételek 1. szamu mellékletében meghatarozott dijakat a Szolgaltaté altal
megvalositott miiszaki fejlesztés, vagy a koéltségtényezdk lényeges valtozdsa esetén és
az inflacié alapul vételével, gazdasagilag indokolt mértékben,- a tisztességtelen piaci
magatartas tilalmardl szél6 jogszabalyok altal meghatarozott keretek kézétt — a jévére
nézve modositani.

A Szolgéltaté a Szolgaltatas, vagy az Altalanos Szerzédési Feltételek valtoztatasardl
értesiti az érintett Felhasznal6t e-mail-ben, vagy a www.dt.hu weboldalakon, nyilvanos
kdzleményben.

Amennyiben a Felhaszndlé a fentiekben meghatarozott modositasok életbe 1épéseéig
nem jelzi szerzédésbontasi szandékat és modositds megtdrténte utan tovabbra is
igénybe veszi a Szolgdltatast, akkor a Felhaszndlé a fenti pontban meghatérozott
valtoztatdsokat magéra nézve kételezd érvénylinek ismeri el.

8. A Szolgaltatas dijainak meghatarozasi modja

A Szolgaltat6 jogosult a Felhasznald részérdl megrendelt szolgaltatasok ellenértékeként
havi dijat, valamint a lebonyolitott beszédforgalom, (atiranyitas és 6sszekapcsolas is)
utan percdijakat felszamolni.

A szolgaltatas alap dijait (az egyszeri és havi dijakat, valamint a percdij-tablazatot) az
Altalanos Szerzédési Feltételek 1. sz. szamu melléklete tartalmazza, és a Szolgaltaté
kdteles a mindenkori hatalyos dijtablazatot a Felhasznalok tajékoztatdsa céljabol
kbézzétenni az altala mikodtetett www.dt.hu honlapon. Szolgéltaté jogosult az 1.sz.
melléklettdl eltéré arakon, egyszeri és havidij esetében akar annak teljes elengedésével
értékesiteni a szolgaltatast

A Szolgéltatdé a Szolgaltatas percdijait masodperc-alapon szamlazza, és amennyiben a
hivasdij végdsszege nem egész forint lenne, akkor a dijat a kévetkezé egész forintra
kerekiti a kerekités szabalyai szerint.

A dijtablazatokban feltintetett szolgéaltatasi dijak — eltér6 megallapodas hianydban —
euro alapon kertlnek rogzitésre, és a forintra t6rténé atszamitast kévetéen, forintban
kertilnek kiszamlazasra.

Az Altalanos Szerzédési Feltételek 1.sz. szaml mellékletét képezd tablazatban
feltlntetett forint dijak tajékoztatd jellegiiek, és a tablazatban megjeldlt EUR/Ft arfolyam
alapjan kerilnek kiszamitasra.

Amennyiben a Szolgaltatd a Felhasznalé részére a fent hivatkozott dijtablazatban
meghatarozott dijaknal kedvezdébb dijat hataroz meg, ugy a kérilmények megvaltozasa
esetén a Szolgaltatdé jogosult a kedvezményes arra vonatkozoan is érvényesiteni az
arkorrekciét, flggetlenll attol, hogy a felek kozétti szolgaltatasi szerz6dés milyen
id6tartamra jott létre.
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A dijtablazatokban feltiintetett szolgaltatasi dijak nem tartalmazzak az AFA mindenkori
jogszabalyi el6irasok szerinti hatalyos mértékét.

A Szolgaltat6 a Szolgaltatas nyujtasa sordn a Felhasznalé felé nem szédmol fel
kapcsolasi dijat.

A szolgaltatas folyamatos szolgaltatasnyujtasnak mindsil, a teljesitési idépont
megegyezik a kiszamlazott targyidészak utolsé napjaval.

9. A dijfizetés feltételei

A Felhasznal6 a Szolgaltatas dijat a Szolgaltatasi id6szak alapjan utélag — a Szolgaltaté
altal kikldétt szamla alapjan — kételes megfizetni.

A Szolgaltatasi idészak attol az idéponttdl kezdbdik, amikor a Felhasznal6 az egyedi
Felhasznalbi-szolgaltatasi szerz6dést alairta, és a Szolgaltaté altal rogzitésre kerilt a
Szolgaltaté adatbazisaba.

A Felhasznalé a Szolgéltatds igénybevételéért jaré dijat a Szolgaltaté altal kiallitott
szamla kézhezvételétdl szamitott 8 napon belll kételes a Szolgéltaté részére megfizetni
az alabbi szamlara, vagy cimre:

cim: DT Tanacsado6 Kft, 2800 Tatbanya, Komaromi ut 31.

Bankszamlaszam: 73600149-10003963

A Szolgaltaté szamlazasi idészaka minden hé els6é napjatol a kévetkezd honap utolsé
napjaig tart.

Amennyiben a Felhasznalé dijfizetési kotelezettségével késedelembe esik, Ugy a
Szolgaltatdé jogosult a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeres mértékével egyezé
késedelemi kamatot felszamitani.

A Szolgaltatasért fizetett dijat a Szolgaltatdé nem tériti vissza a Felhasznaldnak.

10.A Felhasznalé joqgai és kotelezettségei az Altalanos Szerzédési Feltételek altal
szabalyozott Szolgaltatasok igénybevétele soran

A Felhaszndlé koételes a Szolgaltatd miszaki személyzetével egyittmikédni annak
érdekében, hogy a Felhasznald részére minden olyan informacié eljusson, amely a
Szolgéltatdé szamara a Szolgéltatdsok nyujtasadhoz szikséges.

A Felhaszndlé tudomdsul veszi, hogy amennyiben a Szolgaltaté A&ltal nyujtott
Szolgéltatdsokhoz sziikséges adatszolgaltatassal, a hozzaférés lehetévé tételével vagy
egyeb szolgéltatdsok vonatkozdsaban késedelembe esik, a Szolgéltatd jogosultta valik a
soron kdvetkez6 Szolgaltatasok nyujtasat elhalasztani.

A Felhasznalo ezdttal Vallalja, hogy a Szolgaltatast jogszerien, valamennyi
alkalmazandd jogszabalynak és el6irasnak, valamint a jelen Altalanos Szerzddési
Feltételeknek megfeleléen hasznalja.

A Felhasznal6 a Szolgaltatast nem haszndlhatja olyan kommunikacié vagy barmilyen
egyéb anyag tovabbitasara vagy fogadasara, amelynek tovabbitasa, fogadasa vagy
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birtoklasa a Szolgaltaté kizardlagos megitélése alapjan binteté jogszabélyba Utkdzik,
polgari felelésseget keletkeztet, vagy egyébként valamely helyi, allami, orszagos vagy
nemzetkdzi jogszabdlyt, iranyelvet, rendeletet vagy nemzetkdzi szerzédeést sért, illetve
mas személyiségét becsmérli, maganszférajat megseérti, vagy egyébként zaklato,
becsUletsértd, fenyegetd vagy gydldletes tartalmu.

A Szolgéltatds elérésének védelme mas személy hozzaférésével szemben a
Felhaszndlé joga és kotelessége, azzal kapcsolatosan harmadik személyre nem
héarithatja felel6sségét.

A Felhasznalé felel6sséggel tartozik barmely és valamennyi hozza tartozd Szolgaltatas
altala vagy harmadik személy altal elkdvetett cselekményért, tovabba a Felhasznalo
megvédi, kartériti és mentesiti a Szolgaltatét barmely és valamennyi ilyenfajta
hasznalatb6l szarmazé felelésségtél. Amennyiben a Szolgaltaté sajat kizardélagos
dontése alapjan ugy latja, hogy a Felhasznalé a jelen rendelkezést megsértette,
tovabbithatja a bizonyitékokat, a Felhasznal6 Szolgaltatoval folytatott kommunik&ciait,
valamint a Felhaszndld elérhetéségeit a megfelel6 hatésagoknak, kivizsgélas és
vademelés céljabol, melyekhez a Felhasznal6 ezennel hozzjarul.

A Szolgéaltaté altal esetlegesen a felhasznalé hasznalataba adott Eszkdz és
beallitdsainak mindennem( védelme a Felhasznalo joga és kételessége, annak barmely
és valamennyi karosodasaért a Felhasznalé felel. Ezen Eszkdz elekironikus
sorozatszamat vagy berendezési azonositdjat, valamint a Szolgaltaté altal beallitott
paramétereket a Felhasznalé nem valtoztathatjia meg, nem térdlheti, nem frissitheti
szoftverét és nem allithatja vissza gyari allapotédra. Amennyiben barmilyen korilmény
soran az eszkdz adatai megvaltoznak, azok helyreallitdsaval kapcsolatos kéltségeket a
Felhaszndld viseli. Amennyiben a Felhasznaldé megkisérli megszerelni az Eszkozt,
Szolgéltatdé fenntartia maganak a jogot, hogy ellenszolgaltatas nélkil besziintesse a
Felhaszndlénak nyujtott Szolgaltatast, és jogosult felmerllt kara és elmaradt Gzleti
haszna megtéritését kdvetelni. A Felhaszndldé a Szolgaltatast nem hasznalhatja, illetve
nem kisérelheti meg olyan célra hasznalni, amely ellentétes annak eredeti céljaval.

A Felhasznalé a Szolgaltaté altal esetlegesen biztositott Eszkdzt csak a meghatarozott
helyen Gzemeltetheti.

A Felhasznal6 a jelszavaval a www.dt.hu weboldalon barmikor megtekintheti a forgalmi
adatait, és/vagy az ugyfelszolgalat@dt.hu e-mail cimre kildétt kérésre a Szolgaltaté
megkuldi azt a Felhasznal6 nyilvantartott email cimére.

A Felhasznald koételes gondoskodni arrél, hogy a Szolgaltatashoz hasznalt Internet
kapcsolat és Eszkdz megfelelien a minimalis technikai kévetelményeknek és a
vonatkoz6 szabvanyoknak.

Eltér6 megallapodas hianyaban a Felhasznalé koételezettsége, hogy bedllitsa és
fenntartsa sajat kéltségén a viladghaléhoz (Internethez) valé kapcsolatot és az ehhez
szikséges Eszkdzoket.

A Felhasznalé kételezettséget vallal arra, hogy nem zavar mas Felhasznéaldkat a
Szolgaltatds hasznélatdban és élvezetében, nem hasznalja a Szolgéltatast illegalis
célokra, nem zavarja meg a Szolgaltatdshoz kapcsolodéan mikddd mas szolgaltatasok,
vagy szerverek, vagy haldézatok mikddését, és magara nézve koételezd érvénylinek

13/34 oldal



tartja a Szolgaltatast szabdalyozd, valamint a Szolgaltatassal kapcsolatosan mikédé
valamennyi hal6zatra vonatkoz6 valamennyi el6irdst, szabalyzatot, és betartja a
technikai adatok tovabbitdsara vonatkozé jogszabalyokat.

A Felhaszndld felelésséget vallal a Szolgaltatason keresztll tovabbitott valamennyi
tartalomért, és kételezettséget vallal arra, hogy nem tovabbit a Szolgaltatason keresztll
zaklatd, becsiletsértd, személyiségi jogokat sértd, bantd, fenyegetd, karos, gyalazo,
vulgéris, obszcén, jogellenes, vagy barmi mas mddon kifogasolhat6 tartalmat.

A Felhasznalé kételezettséget véllal arra, hogy:

(a) nem tovabbit a Szolgaltatason keresztlil masok jogait sértdé tartalmat a jogosult
belegyezése nélkil, ideértve kildndsen a szellemi tulajdonhoz f6z6d6 jogokat;

(b) nem tovabbit nemzeti vagy nemzetkdzi jogszabalyokat sértd ill. ezek megsértését
elésegité anyagot a Szolgaltatas igénybevételével;

(c) nem probal illetéktelen hozzaférési jogokat szerezni a Szolgaltatashoz kapcsol6do
semmilyen halézathoz;

(d) nem allit 6ssze a Szolgaltatdé Felhasznal6irdl listat semmilyen okbdl és semmilyen
formaban;

(e) nem tovabbit, juttat el, agyaz be, és semmilyen formaban nem terjeszt computer-
virust, vagy virusszer(i hatadsokkal rendelkezé szamitégépes kédot a Szolgaltatd
szerverei felé, vagy a vele kapcsolatban allé szerverek, alkalmazéasok vagy tarolt adatok
felé kulénds tekintettel a Szolgaltaté Felhasznédléinak adataira és a Felhasznaldk
egyenlege/szamlija felé;

(f) nem értékesiti tovabb a Szolgaltaté Szolgaltatasahoz vald hozzaférési jogat.

A Felhasznal6 a Szolgéaltatbval szemben dijcsbkkentést, és koétbérigényt nem
érvényesithet.

11. Az felhasznaldi szerz6dés megsziinése, és meqgsziintetése

A felhaszndl6i szerz6dés hosszabbité kitétel hianydban megszinik a hatarozott id6é
lejartaval, a felek barmelyikének jogutdéd nélkili megszinésével, és kbzbs
megegyezéssel.

A Szolgaltat6 jogosult azonnali hatéllyal felmondani a Felhasznaldval kététt szolgaltatasi
szerz6dést, és megszintetni a Felhasznalé Szolgaltatonal |évé egyenlegét,
belépbnevét, jelszavat, stb., ha a Szolgaltatdo tudomasara jut, hogy a Felhasznalo
megsértette a jelen Altalanos Szerz6édési Feltételekben foglaltakat, vagy Felhasznal6 a
Szolgaltato, a szponzorai, mas Felhasznalok, vagy egy harmadik fél jogaival, vagy az
Altalanos Szerzddési Feltételek szellemével ellentétesen cselekedett; vagy a
Felhasznalénak a Szolgaltaté iranyaba 30 napot meghaladdan lejart tartozasa all fenn.
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12. Tajékoztatas

A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a Felhasznalot a Szolgaltatassal
kapcsolatos valamennyi |ényeges valtozasrél, kérdésrél, aktualitasrol, Altalanos
Szerz6dési Feltételeinek, dijainak modositasardl értesiti.

A Szolgaltato a fenti pontban meghatarozott tajékoztatast e-mailben juttatjia el a
Felhasznal6 altal megadott E-mail cimre, és/vagy kézzéteszi a www.dt.hu honlapokon.

A Szolgéaltatdé a Felhasznaléval, az igényelt Szolgaltatasokkal és szamlajukat érint6
tgyekkel kapcsolatban e-mailen, vagy telefonon Iép kapcsolatba.

13.Felelésség kizarasa

A Felhasznalé a Szolgaltatasokat kizarélag sajat felelésségére hasznalja.

A Felhaszndlé tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas mindsége, teljesitménye és
elérhetésége flgghet kildndsen a felhasznalt internet-eléréstél, a tizfalak vagy az un.
IP-cim forditas (Network Address Translation) jelenlététél.

A Szolgaltaté nem vallal felelésséget azokért a karokért:

(a) amelyek abbdl erednek, hogy a Felhasznalé nem, nem rendeltetésszerlien vagy nem
megfelel6 minéségben vett igénybe internet-elérést, tlizfalakat vagy IP-cim forditast a
Szolgaltatashoz

(b) amelyek internet hasznalat folytdn merllnek fel, vagy abbol erednek, hogy az
internet korlatozottan, vagy teljesen elérhetetlenné valt.

(c) amelyek a Szolgaltatasok kereskedelmi értékeivel flggenek 6ssze, vagy abbdl
erednek, hogy a Szolgéltatdsok nem felelnek meg adott célokra (pl.: segélykéré szamok
elérhetésége, Uzleti célokra torténé felhasznalas, stb.).

A Szolgaltatd elharit barminemi felelésséget a szolgaltatas hasznalatabdl, vagy
hasznalatanak képtelenségébdl, rossz mindségébdl addddéan bekdvetkezdé adatok
elvesztésébdl, elégtelenségébdl, vagy rossz mindségébdl, bevételtdl, jvedelemtél, vagy
profittdl, valo elesésbél, szerz6déskotés elmulasztasabal.
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14. Adatvédelem, adatbiztonsag, adatkezelés

Adatvédelem

A Felhasznal6o kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgaltaté rendelkezésére bocsat
minden, az azonositasahoz sziikséges és elégséges személyes adatot az Felhasznaléi
szerz8dés alairdsaval, vagy a www.dt.hu honlapon térténé regisztraciéval egyidejileg.

A Felhasznalé hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltaté rendelkezésére bocsatott
személyes adatait, valamint www.dt.hu honlapon t6rténd regisztraci6 esetén a
Felhasznald e-mail cimét a Szolgaltat6 rogzitse és kezelje.

A Szolgaltatd a Felhasznal6 azonositasahoz szikséges és elégséges személyes adatot:
a Szolgaltatasra iranyuld szerz8dés létrehozatala, tartalmanak meghatarozasa,
mddositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak szadmlazasa,
valamint az azzal kapcsolatos kdvetelések érvényesitése céljabdl kezeli.

A Felhasznal6 kételes a Szolgaltatd megfeleld id6kézénként tett felhivaséara elvégezni a
személyes adataival kapcsolatban sziikségessé valo frissitéseket.

A Szolgaltatd kotelezettséget véllal arra, hogy a Felhasznalé adataihoz illetéktelen
személyeknek nem enged hozzaférést, azokat az adatvédelemre vonatkozd
jogszabalyok, valamint az Altalanos Szerz6dési Feltételek adatvédelmi szabalyai
betartasaval kezeli.

A Szolgaltaté csak akkor jogosult a Felhasznalé adatait tovabb adni harmadik fél
szamara, ha erre a Felhaszndlé pénzlgyi tranzakciéinak lebonyolitasa végett, a
Szolgéltatd a Felhasznald6 szaméara nydjtott Szolgaltatassal kapcsolatban,
adminisztracio, vagy szakmai segitség igénylése esetén szikség van, tovabba a
felhasznal6 addsaganak behajtasaba bevont személynek valamint abban az esetben,
ha a Szolgaltat6é a szerz6déses jogait masra engedményezi.

A Szolgaltaté jogosult kiadni a Felhasznalé adatait harmadik fél szamara, ha ezt
jogszabaly el6irja szamara — igy kiléndsen birdsag, Ggyészség, renddrség, vagy
hataskdrében eljar6 mas hatdsag részére.

A Szolgaltatd kijelenti, hogy az altala a Felhasznalétol gyljtott:
(a) informacié felett kizarélag a Szolgaltaté jogosult rendelkezni;

(b) informéacidkhoz hozzaférési lehetésége csak a Szolgdltaté vagy, a Szolgéltatoval
szerz6déses viszonyban all6, szolgaltatast és ezzel kapcsolatos adminisztraciot
biztosité szolgaltatonak van;

(c) informacidkat a Szolgaltaté nem adja el harmadik fél szamara.

A Szolgaltaté a Felhasznal6 kifejezett hozzajarulasaval jogosult a Felhasznalé adataival
kereskedni. A Felhaszndlé az adataival t6rténd kereskedéshez térténd hozzajarulassal
tudomasul veszi és belegyezik, hogy a Szolgéaltaté elklldheti a Felhaszndlé adatait
barmely vallalat ill. orszag felé, kdztik olyan orszagokba is, ahol a személyes adatok
védelme kulénbézik, vagy enyhébb rendelkezéseket tartalmaz, mint a Magyar
Kéztarsasag jogszabalyai.
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Adatbiztonsag

A Szolgaltaté koételezettséget vallal arra, hogy az altala mikddtetett www.dt.hu honlap
szerkesztése soran megtesz minden oOvintézkedést a Felhasznalék adatainak védelme
érdekében.

A Szolgéltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a vele szerzddéses viszonyban lévé
adatkezel6 off-line moédban is mindent megtesz az adatvédelem érdekében, ennek
keretében:

(a) a Felhaszndld 6sszes adatdhoz az adatkezel6nek kizardlag azok az alkalmazottai
férnek hozza, akiknek a munkgja ezekkel az adatokkal kapcsolatos (pl. kdnyvel6,
ugyfélszolgalati munkatars);

(b) az adatkezeld szigoru elGirasainak megfeleléen, alkalmazottai sajat jelszavaikkal
léphetnek be a munkavégzésikhdz szikséges felhasznal6i adatokhoz

(c) az adatkezel6 minden alkalmazottjanak naprakésznek kell lennie az adatkezeld
biztonsagi és titkossagi elbirasaibol és gyakorlatabol;

(e) az adatkezel6 a felhasznal6i adatokat tartalmazé szervereket biztonsagos
kdrnyezetben helyezi el, tékéletesen zart helyiségben.

A felhasznalénevek és jelszavak titkossaga

A regqisztracioval torténé szerzédéslétesités soran a Felhasznalok elektromos formaban
kapjak meg felhasznaloneviket és jelszavukat.

A Felhaszndlé felhasznaloneve, és a hozza tartozd jelszd titokban tartasaért a
Felhasznald felelds.

A Szolgaltaté javasolja, hogy a Felhasznalé ne valasszon tulzottan nyilvanvalé jelszét,
amit csaladtagjai, baratai, vagy munkatarsai kénnyen kitalalhatnak.

A Szolgaltatas hasznalata soran keletkez6 adatok

A Szolgéltat6 a Szolgaltatds Felhasznald A&ltali igénybevétele soran keletkezd
informaciokat nem kdveti figyelemmel, illetve nem tarolja ezeket tartésan.

A Szolgaltaté a Felhasznalok IP-cimeit a felhasznalas iranyvonalainak, a felhasznalasi
szokasoknak az elemzéséhez, valamint a Felhasznalondl elhelyezett IP hangatvitelre
alkalmas eszkdz tavoli menedzselésére és a Felhasznalok csoportjaival kapcsolatos
demografiai informaciok gyljtéséhez, illetve a www.dt.hu weblap javitasahoz, a
Szolgéltatasok igény szerinti bévitéséhez haszndlja fel.

A Szolgaltat6 a fenti pontokban meghatarozott az informacidkat kizarélag az
adatkezelést végz6 személynek jogosult kiadni. Ha a Felhasznal6 informaciét kér a
Szolgaltatétdl, azt a Szolgaltaté jogosult megtagadni amennyibe a Felhasznalé nem a
nyilvan tartott e-mail cimrél érkezik a felkérés, vagy a kérelmezd nem igazolta
Felhasznal6 identitasat hitelt érdemléen.
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Felhaszndld kotelezettséget vallal arra, hogy a Felhasznélénak a support@dt.hu e-mail
cimre irt adatvédelemmel kapcsolatos kérdéseire 24 munka-éran belll valaszol.

Ha a Felhasznal6 személyes adataiban valtozas all be, akkor a Felhaszndlé altal a
support@dt.hu e-mail cimre kildétt kérésének megfeleléen a Szolgaltaté a Felhasznalo
adatait 24 munka-6ran belll megvaltoztatja.

Ha a Felhasznalé nem kivanja tovabb igénybe venni a Szolgaltatast és nem all fenn
egyéb szerzdédéses kotelezettsége, akkor a Felhasznal6 altal a support@dt.hu e-mail
cimre kildott kérésének megfeleléen a Szolgaltaté a Felhasznalé adatait megvaltoztatja,
vagy torli. Ebben az esetben a Felhasznalé kotelezetisége, hogy a Felhasznal6
telephelyén — miutan a Szolgaltatd leszerelte az esetlegesen kihelyezett eszkbzét,- a
telefonkdzpont és az IT infrakstruktara ismét a régi allapotba kertljon.

A Szolgaltaté koteles a Felhasznal6t tiz munkanappal elére értesiteni e-mailben arrdl,
ha a Felhasznalo adatait a Szolgaltato részére tértené megadasuk idején hatélyos
Altalanos Szerzddési Feltételek adatvédelmi rendelkezéseitdél eltér6 mddon kivanja
felhasznalni. A Felhasznal6 jogosult arra, hogy megtiltsa az adatainak a Szolgaltaté
altali a korabbi hatélyos rendelkezésektdl eltér6 méddon térténd felhasznalasat.

15.Szellemi alkotasok joga

A Szolgaltatas és az Eszkdz, tovabba barmely, a Szolgaltatas nyujtasa céljabdl, illetve a
Felhaszndld részére a Szolgaltatas nyujtasaval 06sszefliggésben rendelkezésre
bocséatott, vagy az Eszkdzbe beépitett hardver és szoftver, tovabba a Szolgaltatd
weboldalan (weboldalain) talalhaté minden Szolgaltatas, informacié, irat és anyag
védjegy-, szerz8i jogi-, vagy egyéb szellemi alkotdsokra vonatkoz6 jog, illetve
nemzetkdzi szerz6dések oltalma alatt all. A Szolgaltaté valamennyi weboldala, cégneve,
szolgéaltatadsra vonatkoz6 markaneve, védjegye, kereskedelmi elnevezése, logdja és
domain neve (egyltt “megjel6élések”) a Szolgaltatd jelenlegi és jovBbeni kizardlagos
tulajdonat képezik vagy hasznalati jogait birtokolja; a jelen Szerzddés egyetlen
rendelkezése sem hatalmazza fel a Felhasznalét ezen megjeldlések barmelyikének
hasznalatara, ezek haszndlatara a Felek kilén szerz6désben tételesen
megallapodhatnak.

A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatas nyujtasahoz hasznalt, tovabba a
Felhaszndl6 részére a szolgaltatas nyuljtasaval kapcsolatban esetlegesen rendelkezésre
bocsatott, vagy az Eszkdzbe beépitett hardver vagy szoftver hasznélatdra engedéllyel
nem rendelkezik, kivéve a hardver vagy szoftver targykod formajaban (annak barmilyen
formédban térténd megvaltoztatdsa nélkll), szigordan a jelen Szerzédés feltételeinek
megfelel6 modon térténdé haszndlatara vonatkozo, atruhazhatatlan, visszavonhatatlan
engedélyt.

A Felhasznald kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltaté altal a Szolgaltatas
elérésére esetlegesen rendelkezésre bocsatott Eszkdz, eltéré megallapodas hianyaban
kizar6lag a Szolgaltatassal kapcsolatos hasznalatra vehetd igénybe, és a Szolgaltato
nem szolgaltat semmiféle jelszét, kodot vagy egyéb informaciét illetve segitséget annak
érdekében, hogy a Felhasznalé az Eszkdzt egyéb célra is felhasznalhassa. Amennyiben
a Felhasznal6 a Szolgaltatast nem a Szolgéltatd altal rendelkezésre bocsatott interfész
egységen keresztll veszi igénybe, a Felhasznal6 vallalja és szavatossagot vallal azért,
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hogy a Felhaszndlé rendelkezik valamennyi szikséges jogosultsaggal, beleértve a
szoftver és/vagy interware engedélyeket, melyek feljogositjak arra, hogy a Szolgéltatast
az adott interfész eszkdz segitségével vegye igénybe. Felhasznalé megvédi, kartériti és
mentesiti Szolgaltatét a Felhasznal6 altal az adott interfész egységnek a Szolgaltatassal
kapcsolatos hasznélatabdl eredé valamennyi felelésség aldl. A Felhasznélé nem szereli
6ssze mas modon, nem szereli szét, nem szerkeszti at illetve semmilyen mas mddon
nem kisérli meg a hardver vagy szoftver binaris kodjabol az eredeti kédot levezetni,
tovabba atszerkeszteni, szétosztani, kbzzétenni, lejatszani, megvaltoztatni vagy barmely
mas modon felhasznalni a Szolgaltaté altal rendelkezésre bocsatott konfiguraciés
paramétereket, kivéve az alkalmazando jog altal megengedett keretek kozott.

16.Védjeqy
A Szolgaltaté védjegyoltalom alatt all6 esetleges védjegye(i)-nek hasznalatara — eltéré
rendelkezés hianyaban - kizarélag a Szolgaltaté jogosult.

Felhaszndld elismeri, hogy a Szolgéltatd esetleges védjegye a Szolgaltatoé kizardlagos
tulajdonat képezi, arra nézve nem szerez semmiféle jogot, jogcimet vagy érdekeltséget,
tovabba, hogy a Szolgaltatdé Védjegyével kapcsolatos felhasznélas és J& Hirnév
kizarélag Szolgaltato el6zetes irasbeli hozzajarulas esetén lehetséges.

A Felhasznald koételes tartdzkodni minden olyan tevékenységtdl, amely a Szolgaltaté
Védjegyének értékét csdkkentené vagy JO6 Hirnevét gyengitené, kételes tovabba
tartézkodni attdl, hogy a Szolgaltatd Védjegyét, vagy barmely méas, megtévesztésig
hasonl6 védjegyet, kereskedelmi elnevezést vagy log6t alkalmazzon, haszndljon, illetve
hogy azt megkisérelje barmely joghatdsag alatt allé irodanal bejegyeztetni.

17.Titoktartas

A jelen Szerz6dés alapjan atadott barmely irat vagy informacié “Bizalmas
Informacionak” minésul. A felek semmilyen Bizalmas Informaciét nem fedhetnek fel,
nem tehetnek kdzzé, vagy mas egyéb méddon nem tehetnek hozzaférhetévé harmadik
fél szamara, tovabba kotelesek megtenni minden ésszer( biztonsagi intézkedést ezen
kotelezetisége érdekében. A jelen Pont értelmében, nem tartozik a Bizalmas
Informéaciok kozé a széles nyilvanossag szamara ismert informacio, tovabba az olyan
adat, amelyet az Atad6 Fél mar nyilvanossagra hozott vagy feltart, illetve harmadik fél
részere tovabbitott, az Atvevd Fél altal a kozlés id6pontjaban mar ismert tény, valamint
az, ami az Atado hibajan kivil utélag a kéztudatba kerdl. A fentiekre valo tekintet nélkdl,
meghatarozott keretek kdzott, barmely fél Gizleti partnerének tekintheti a masik felet.
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18.Hibabejelentés, Gigyfélszolgalat

A Szolgaltaté 24 6ras e-mail-en elérheté Ugyfélszolgalatot mikddtet, ahol a Felhasznal6
bejelentheti a szolgaltatassal kapcsolatos hibakat.

A Szolgaltaté a bejelentést rdgziti, €s azokra legkésdbb 24 munka-6ran beliil valaszol. A
Szolgéltatd a sajat tulajdonaban allé berendezések hibait 5 munkanapon belll elharitja.

A Szolgaltatd igényt tarthat arra, hogy a Felhasznalonal helyszini vizsgalatra kerlljon
sor a hiba elharitasahoz, melyet a Felhasznald biztositani kbteles.

A Szolgaltatd nem kételes olyan &ltalanos hiba elhéaritdsara, mely nem képezi a
szolgaltatas targyat.

A szolgdltatds nyujtasahoz tartoz6 minéségi mutatdkat a 2. Szamu melléklet
tartalmazza.

19.Irdnyadé joq

A Szerz6désre valamint a Felhasznal6 és a Szolgaltatd kézotti kapcsolatra a magyar
allam joga az iranyadd. A jelen Szerz6désbdl eredd valamely jog vagy rendelkezés ki
nem kényszeritése nem jelent joglemondast a Szolgaltaté részérél az adott jogra vagy
rendelkezésre nézve. Amennyiben az illetékességgel rendelkezd birésag a jelen
Szerz6dés valamely rendelkezését érvénytelennek nyilvanitja, a felek ennek ellenére
megallapodnak abban, hogy a birésagnak ilyen esetben térekednie kell arra, hogy a
feleknek az adott rendelkezésben kifejezett érdekét érvényesitse, és a Szerz6édés
tovabbi rendelkezései telies egészében hatalypban maradjanak. A Felhasznalé
hozzajarul ahhoz, hogy barmely ezzel ellentétes t6rvénytél vagy jogszabalytél
flggetlendl, a Szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatban felmerild, vagy a jelen
Szerz6désbdl eredd barmilyen kdvetelést annak felmerilésétdl szamitott egy (1) éven
belll kézélni kell, ezt kdvetéen az adott kdvetelést vagy jogkdvetkezmenyt eléviltnek
kell tekinteni.

20.Birésag

A Szolgéltatd és a Felhaszndld arra térekszik, hogy egyuttmikdédésik keretében a
kapcsolatukbdl eredd jogvitakat egymas érdekeinek figyelembevételével, peres ut
igénybevétele nélkil rendezzék.

A Szolgaltat6é és a Felhasznald kijelentik, hogy a Szolgaltatasokkal kapcsolatban kdztik
lévé jogviszonybodl eredd vagy azzal dsszefliggésben felmerilé jogvitajuk peres uton
valé rendezésére alavetik magukat a Févarosi Birosag kizardlagos illetékességének.

Kdzvetitd valasztasra nincs lehetéség
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21.Felugyeleti szervek

Nemzeti Hirkézlési Hatésag:
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25. Telefon: (1) 457-7100, Telefax: (1) 356-5520
Nemzeti Hirk6zlési Hatésag Budapesti Igazgatésag

21/34 oldal



1133 Budapest, Visegradi u. 100. Telefon: (1) 468-0500, Telefax: (1) 468-0626,
Internet: http://www.nhh.hu

Nemzeti Hirk6ézlési Hatésag Szegedi Igazgatdsag

6721 Szeged, Csongradi sgt. 15. Telefon: (62) 568-300, Telefax: (62) 568-368,
Nemzeti Hirk6zlési Hatésag Pécsi Igazgatésag

7624 Pécs, Alkotmany u. 23.

Nemzeti Hirk6zlési Hatésag Soproni Igazgatdsag

9401 Sopron, Kossuth L. u. 26. Telefon: (99) 518-500, Telefax: (99) 518-518,
Nemzeti Hirkézlési Hatésag Debreceni Igazgatésag

4025 Debrecen, Hatvan u. 43.

Nemzeti Hirkézlési Hatésag Miskolci Igazgatésag

3529 Miskolc, Csabai kapu 17. Telefon: (46) 555-515, Telefax: (46) 411-475
Hirk6zlési Fogyasztoi Jogok Képviseldjének Hivatala (HFJKH)

1015 Budapest, Ostrom u. 23-25. Telefon: (1) 457-7141, Telefax: (1) 457-7105
Fogyasztévédelmi Féfelligyel6ség:

1088 Budapest, Jozsef krt. 6. Telefon: (1) 459-4999 (A terlleti szervek cimét
lasd alabb).

Terileti Fogyasztévédelmi Felligyel6ségek

Gyo6r-Moson-Sopron  Meqgyei  Kozigazgatasi  Hivatal Fogyasztévédelmi
Fellgyeldséqg

9022 Gydr, Arpad ut 32. Telefon: (96) 514-484, (96) 514-485, Telefax: (96) 514-
488,

Vas Megyei Kbzigazgatasi Hivatal Fogyasztévédelmi Fellgyel6séqg

9701 Szombathely, Hollan E. u. 1. Telefon: (94) 312-177,

Zala Megyei Kézigazgatasi Hivatal Fogyasztovédelmi Fellgyel&ség

8900 Zalaegerszeg, Kosztolanyi D. u. 10. Telefon: (92) 313-597,

Veszprém Megyei Kbzigazgatasi Hivatal Fogyasztévédelmi Felligyeldséqg

8201 Veszprém, Megyehaz tér 1. Telefon: (88) 421-812, Telefax: (88) 327-037,

Komarom-Esztergom Megyei Ko6zigazgatasi Hivatal Fogyasztovédelmi
Fellgyeldséqg

2800 Tatabanya, F6 tér 4. Telefon: (34) 311-846, Telefax: (34) 311-873

Fejér Megyei Kdzigazgatasi Hivatal Fogyasztévédelmi Fellgyel6ség

8000 Székesfehérvar, Piac tér 12/14. Telefon: (22) 312-324, Telefax: (22) 311-
577

Somogy Meqgyei Kézigazgatasi Hivatal Fogyasztévédelmi Fellgyel6ség
7400 Kaposvar, F6 u. 57. Telefon: (82) 410-026, Telefon/Telefax: (82) 424-151
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Baranya Megyei K6zigazgatasi Hivatal Fogyasztévédelmi Felligyel6séq
7623 Pécs, Jozsef A. u. 10. Telefon: (72) 507-060, Telefax: (72) 507-062,
Tolna Meqgyei Kbzigazgatasi Hivatal Fogyasztovédelmi Feligyel6séq

7100 Szekszard, Szt. Istvan tér 11-13. Telefon: (74) 411-983, Telefax: (74) 411-
749,

Pest Megyei Kbzigazgatasi Hivatal Fogyasztévédelmi Fellgyel6séqg

1052 Budapest, Varoshaz u. 7. Telefon: (1) 318-2681, Telefax: (1) 317-6808,
Béacs-Kiskun Megyei Kbzigazgatasi Hivatal Fogyasztévédelmi Feligyel8ség
6000 Kecskemét, Dedk F. tér 3. Telefon: (76) 486-089, Telefax: (76) 481-027,
Nograd Megyei Kézigazgatasi Hivatal Fogyasztovédelmi Fellgyel8ség

3100 Salgétarjan, Rakoczi ut 36. Telefon: (32) 520-489, Telefax: (32) 520-490,
Heves Megyei Kbzigazgatasi Hivatal Fogyasztévédelmi Fellgyel6séqg

3300 Eger, Kossuth L. u. 9. Telefon: (36) 311-093, Telefax: (36) 321-796,

Jasz-Nagykun-Szolnok Meqgyei Koézigazgatasi Hivatal Fogyasztévédelmi
Fellgyeldséqg

5000 Szolnok, Kossuth L. u. 2. Telefon: (56) 343-603

Csongrad Meqyei Kbzigazgatasi Hivatal Fogyasztovédelmi Felligyel6séq

6741 Szeged, Rakéczi tér 1. Telefon: (62) 420-931, (62) 420-566, Telefax: (62)
425-335

Gazdasagi Versenyhivatal

1245, Budapest 5.Pf.1036; 1054 Budapest, V. Alkotmany u. 5. Telefon: (1) 472-
8900, Telefax: (1) 472-8905

Internet: http://www.gvh.hu
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22.Vegyes rendelkezések

A jelen Szerz6édés valamely részének érvénytelensége vagy
kikényszerithetetlensége esetén a Szerz6dés egyéb rendelkezései tovébbra is
érvényesek és kikényszerithetéek maradnak. Az ilyen érvénytelenség vagy
kikényszerithetetlenség a Szerzddés tébbi részét nem érinti.

A feleket nem terheli felelésség az altaluk nem, vagy késedelmesen teljesitett, a jelen
Szerz6désben rogzitett koételezettség miatt (kivéve a fizetési kotelezettséget),
amennyiben a késedelem vagy mulasztas rajtuk kivll allé okbdl kdvetkezett be
(beleértve tébbek k6zdétt a masik fél cselekvésébdl vagy mulasztasdbdl eredd
késedelmet vagy mulasztast, természeti eseményt, lazadast, haborut, terrorizmust
vagy felkelést). Amennyiben a fél a jelen Szerz6dés szerinti kbtelezettségeit rajta
kivil all6 okbdl nem tudja teljesiteni, kbételes a masik felet ésszerl idén belll,
haladéktalanul irdsban értesiteni a koételezettség teljesitésének varhatd
kérilményeirdl és folytatasarol.

A Felhasznal6 hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltatdé leendd Ulgyfelei és/vagy
befektetbivel t6rténd targyalasai és eléadasai alkalmaval a Felhasznaléra
referenciaként hivatkozzon.

A jelen Szerzédés kizardlag magyar nyelven készult, igy magyar nyelvl valtozat lesz
irAinyadd minden tekintetben, minden mas nyelven készilt forditas kizardlag
tajékoztatoul szolgal, és igy nem bir kotelez6 er6vel a felekre nézve. A jelen
Szerz6dés alapjan létrejové valamennyi kommunikacionak és kdzleménynek,
tovabba dokumentaciénak és Utmutatonak - ellenkezé rendelkezés hidanydban —
magyar nyelviinek kell lennie.

23.Zaro rendelkezések

A Felhasznalé kizarélag a Szolgaltaté irasos engedélye alapjan térhet el az Altalanos
Szerz8dési Feltételek egészétél vagy részétol.

Ha az Altalanos Szerzddési Feltételek barmely rendelkezését a birésag
érvénytelennek nyilvanitia a Szolgaltato koteles haladéktalanul vegrehajtani a
szikségessé valé moédositasokat annak érdekében, hogy az Altalanos Szerz6dési
Feltételeknek az érvénytelenitéssel nem érintett rendelkezései tovabbra is
érvényesithetdk legyenek.

Az Altalanos Szerzddési Feltételeknek a Felhasznal6 altal térténd elfogadasaval a
Felhasznal6 és Szolgaltatdé k6zétt az Altaldnos Szerzédési Feltételek targyat érinté
barmely korabbi szerz6dés azonnal hatalyat veszti.

Az Altalanos Szerzédési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekre a Magyar
Kéztarsasag mindenkori hatalyos jogszabalyai, valamint a Polgari Térvénykdényv
rendelkezései az iranyadodak.

Budapest, 2007. december 5.
DT Kit.
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DT Kit - Voip tarifak

(Az 4rak tartalmazzak az AFA -t és 260 Ft EURO arfolyam mellet lettek rogzitve.)

1. El6fizetési dijak:

1. szamu melléklet

5000 Ft/beszédcsatorna/ho
Az eléfizetési dijat a Szolgaltaté részben vagy egészben elengedheti vagy percdijakban lebeszélve
jovairhatja eseti szerz6désekben, meghirdetett értékesitési akciok keretében vagy amennyiben az
ugyfel havi minimalis percforgalmat vallal. Egyedi vallalasok esetén ezen a Szolgaltato egyedi forgalmi
dijakban is megaéllapodhat meg az Ugyféllel. Amennyiben az Ugyfél a kedvezményes kilén

megallapodas szerinti vallaldsainak nem tesz eleget igy jelen ASZF szerint torténik a szamlazas.

2 Pecdijak (Ft):

Irany Percdij

Afganisztan 98,42 Ft
Afganisztan - Mobil 98,42 Ft
Albania 43,17 Ft
Albania - Mobil 64,83 Ft
Algéria 36,83 Ft
Algéria - Mobil 39,17 Ft
Amerikai Egyesiilt Allamok 9,33 Ft
Amerikai Egyesiilt Allamok - toll free 0,00 Ft
Amerikai Szamoa 2717 Ft
Amerikai Virgin-szigetek 7,17 Ft
Andorra 19,17 Ft
Andorra - Mobil 76,23 Ft
Angola 50,42 Ft
Angola - Mobil 71,17 Ft
Anguilla 61,41 Ft
Antarktiszi terllet 496,84 Ft
Antigua és Barbuda 44,83 Ft
Argentina 8,00 Ft
Argentina - Mobil 52,00 Ft
Aruba 54,14 Ft
Ascension 141,58 Ft
Ausztralia 6,42 Ft
Ausztralia - Mobil 55,17 Ft
Ausztria 6,42 Ft
Ausztria - Mobil 72,00 Ft
Azerbajdzsan 44,83 Ft
Azerbajdzsén - Mobil 59,17 Ft
Bahama-szigetek 18,42 Ft
Bahrein 55,17 Ft
Bahrein - Mobil 50,42 Ft
Banglades 36,53 Ft
Banglades - Mobil 36,53 Ft
Barbados 55,03 Ft
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Belgium 6,42 Ft
Belgium - Mobil 80,00 Ft
Belize (Brit Honduras) 62,50 Ft
Belorusszia - Mobil 7117 Ft
Belorusszia (Fehéroroszorszag) 72,00 Ft
Benin 32,00 Ft
Bermuda 19,17 Ft
Bhutan 60,00 Ft
Bissau-Guinea 191,17 Ft
Bolivia 29,58 Ft
Bolivia - Mobil 40,00 Ft
Bosznia-Hercegovina 53,58 Ft
Bosznia-Hercegovina - Mobil 81,58 Ft
Botswana 41,67 Ft
Botswana - Mobil 48,00 Ft
Brazilia 16,00 Ft
Brazilia - Mobil 51,71 Ft
Brit Virgin-szigetek 34,56 Ft
Brunei 16,63 Ft
Brunei - Mobil 16,63 Ft
Bulgaria 21,58 Ft
Bulgaria - Mobil 76,00 Ft
Burkina Faso 44,96 Ft
Burkina Faso - Mobil 60,59 Ft
Burundi 54,01 Ft
Burundi - Mobil 54,01 Ft
Chile 5,52 Ft
Chile - Mobil 57,58 Ft
Ciprus 20,83 Ft
Ciprus - Mobil 20,83 Ft
Comore-szigetek 110,42 Ft
Comore-szigetek - Mobil 110,42 Ft
Cook-szigetek 225,58 Ft
Costa Rica 15,44 Ft
Costa Rica - Mobil 20,00 Ft
Cséad 80,00 Ft
Cséad - Mobil 80,00 Ft
Csehorszag 6,42 Ft
Csehorszag - Mobil 55,17 Ft
Dania 59,17 Ft
Dania - Mobil 6,42 Ft
Dél-Afrikai Kéztarsasag 19,17 Ft
Dél-Afrikai Kéztarsasag - Mobil 60,00 Ft
Dél-Korea 18,42 Ft
Dél-Korea - Mobil 18,42 Ft
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Diego Garcia 204,59 Ft
Dominika 56,83 Ft
Dominikai Kbztarsasag 42,42 Ft
Dzsibuti 105,58 Ft
Ecuador 44,00 Ft
Ecuador - Mobil 43,81 Ft
Egyenlitéi Guinea 79,32 Ft
Egyenlitdéi Guinea - Mobil 79,32 Ft
Egyesult Arab Emirségek 65,58 Ft
Egyesiilt Arab Emirségek - Mobil 68,00 Ft
Egyiptom 47,17 Ft
Egyiptom - Mobil 36,83 Ft
El Salvador 33,58 Ft
El Salvador - Mobil 38,42 Ft
Elefantcsontpart 50,42 Ft
Elefantcsontpart - Mobil 60,83 Ft
Eritrea 90,42 Ft
Eszak-Korea 170,42 Ft
Eszak-Mariana-szigetek 14,26 Ft
Esztorszag 6,42 Ft
Esztorszag - Mobil 96,00 Ft
Etidpia 99,17 Ft
Etiépia - Mobil 99,17 Ft
Falkland-szigetek 193,58 Ft
Ferber 52,00 Ft
Fidzsi-szigetek 80,00 Ft
Fidzsi-szigetek - Mobil 80,00 Ft
Finnorszag 9,13 Ft
Finnorszag - Mobil 58,42 Ft
Francia Guyana 36,73 Ft
Francia Guyana - Mobil 82,81 Ft
Francia Polinézia 72,83 Ft
Franciaorszag 6,42 Ft
Franciaorszag - Mobil 54,42 Ft
Flulép-szigetek 45,58 Ft
Fllbp-szigetek - Mobil 55,17 Ft
Gabon 35,17 Ft
Gabon - Mobil 35,17 Ft
Gambia 59,12 Ft
Gambia - Mobil 59,12 Ft
Ghana 24,00 Ft
Ghana - Mobil 39,17 Ft
Gibraltar 10,42 Ft
Gibraltar - Mobil 76,23 Ft
Gorbgorszag 6,42 Ft
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Gorbgorszag - Mobil 57,58 Ft
Grenada 57,58 Ft
Grénland 152,83 Ft
Grénland - Mobil 152,83 Ft
Grlzia 29,58 Ft
Grdzia - Mobil 48,00 Ft
Guadelope 18,42 Ft
Guadelope - Mobil 84,83 Ft
Guam 8,00 Ft
Guantanamoi-6bol 264,83 Ft
Guatemala 42,42 Ft
Guatemala - Mobil 42,42 Ft
Guinea 45,58 Ft
Guinea - Mobil 48,00 Ft
Guyana 89,58 Ft
Guyana - Mobil 89,58 Ft
Haiti 58,42 Ft
Haiti - Mobil 82,42 Ft
Hegyi-Karabah 29,58 Ft
Hegyi-Karabah - Mobil 66,42 Ft
Holland Antillak 49,58 Ft
Hollandia 6,42 Ft
Hollandia - Mobil 78,42 Ft
Hollandia - toll free 0,00 Ft
Honduras 90,42 Ft
Honduras - Mobil 90,42 Ft
Hongkong 6,42 Ft
Horvatorszag 16,00 Ft
Horvéatorszag - Mobil 58,42 Ft
India 43,17 Ft
India - Mobil 41,58 Ft
Indonézia 31,17 Ft
Indonézia - Mobil 45,58 Ft
Irak 72,83 Ft
Irak - Mobil 72,83 Ft
Iran 53,58 Ft
Iran - Mobil 53,58 Ft
irorszag 6,42 Ft
irorszag - Mobil 60,83 Ft
Izland 6,42 Ft
Izland - Mobil 70,42 Ft
Izrael 8,83 Ft
Izrael - Mobil 29,58 Ft
Jamaica 62,42 Ft
Jamaica - Mobil 62,42 Ft

28/34 oldal



Japan 8,00 Ft
Japan - Mobil 47,17 Ft
Jemen 50,42 Ft
Jemen - Mobil 50,42 Ft
Jordania 47,17 Ft
Jordania - Mobil 55,17 Ft
Kajman-szigetek 44,00 Ft
Kajman-szigetek - Mobil 46,18 Ft
Kambodzsa 67,17 Ft
Kambodzsa - Mobil 67,17 Ft
Kamerun 64,83 Ft
Kanada 6,42 Ft
Katar 76,00 Ft
Katar - Mobil 80,00 Ft
Kazahsztan 41,58 Ft
Kazahsztan - Mobil 48,83 Ft
Kelet-Timor 177,58 Ft
Kenya 53,58 Ft
Kenya - Mobil 91,17 Ft
Kina 6,42 Ft
Kirgizisztan 28,00 Ft
Kirgizisztan - Mobil 28,83 Ft
Kiribati 205,58 Ft
Kolumbia 21,58 Ft
Kolumbia - Mobil 24,23 Ft
Kongé 42,42 Ft
Kongo Dem. Kézt. (Zaire) 96,00 Ft
Kbzép-afrikai Kdztarsasag 85,41 Ft
Kuba 250,42 Ft
Kuvait 30,42 Ft
Kuvait - Mobil 30,42 Ft
Laosz 28,83 Ft
Laosz - Mobil 28,83 Ft
Lengyelorszag 6,42 Ft
Lengyelorszag - Mobil 81,58 Ft
Lesotho 73,95 Ft
Lesotho - Mobil 73,95 Ft
Lettorszag 66,42 Ft
Lettorszag - Mobil 66,42 Ft
Libanon 34,42 Ft
Libanon - Mobil 65,58 Ft
Libéria 71,00 Ft
Libéria - Mobil 86,10 Ft
Libia 52,00 Ft
Libia - Mobil 57,64 Ft
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Liechtenstein 13,58 Ft
Liechtenstein - Mobil 103,88 Ft
Litvania 26,42 Ft
Litvania - Mobil 62,42 Ft
Luxenburg 6,42 Ft
Luxenburg - Mobil 70,42 Ft
Macedonia 44,00 Ft
Macedonia - Mobil 94,42 Ft
Madagaszkar 64,00 Ft
Madagaszkar - Mobil 64,83 Ft
Magyarorszag 6,42 Ft
Magyarorszag - Mobil 46,40 Ft
Makad 15,65 Ft
Makaé - Mobil 15,65 Ft
Malajzia 6,42 Ft
Malajzia - Mobil 16,00 Ft
Malawi 16,83 Ft
Malawi - Mobil 17,58 Ft
Maldiv-szigetek 66,42 Ft
Maldiv-szigetek - Mobil 67,60 Ft
Mali 54,42 Ft
Mali - Mobil 82,42 Ft
Malta 40,00 Ft
Malta - Mobil 80,83 Ft
Marokko 63,17 Ft
Marokko - Mobil 96,00 Ft
Marshall-szigetek 80,00 Ft
Martinique 16,00 Ft
Martinique - Mobil 82,81 Ft
Mauritania 74,42 Ft
Mauritania - Mobil 86,42 Ft
Mauritius 40,83 Ft
Mauritius - Mobil 39,17 Ft
Mayotte 76,00 Ft
Mayotte - Mobil 82,16 Ft
Mexik6 26,42 Ft
Mexiko - Mobil 26,42 Ft
Mikréonézia 84,83 Ft
Moldavia 40,83 Ft
Moldavia - Mobil 64,00 Ft
Monaco 11,17 Ft
Monaco - Mobil 65,70 Ft
Mongélia 44,93 Ft
Mongédlia - Mobil 44,93 Ft
Monserrat 58,42 Ft
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Montenegro 38,42 Ft
Montenegro - Mobil 82,42 Ft
Mozambik 46,42 Ft
Myanmari Unié - Mobil 106,42 Ft
Myanmari Unié (Burma) 106,42 Ft
Nagy-Brittania 6,42 Ft
Nagy-Brittania - Mobil 67,67 Ft
Nagy-Brittania - toll free 0,00 Ft
Namibia 29,58 Ft
Namibia - Mobil 68,00 Ft
Nauru 248,83 Ft
Nauru - Mobil 248,83 Ft
Németorszag 6,42 Ft
Németorszag - Mobil 78,42 Ft
Németorszag - toll free 0,00 Ft
Nepal 88,00 Ft
Nicaragua 61,58 Ft
Nicaragua - Mobil 63,17 Ft
Niger 46,42 Ft
Niger - Mobil 42,42 Ft
Nigéria 23,17 Ft
Nigéria - Mobil 61,58 Ft
Niue 229,58 Ft
Norfolk-sziget 267,13 Ft
Norvégia 6,42 Ft
Norvégia - Mobil 54,42 Ft
Norvégia - toll free 0,00 Ft
Nyugat-Szamoa 124,00 Ft
Olaszorszag 6,42 Ft
Olaszorszag - Mobil 78,42 Ft
Oman 56,83 Ft
Oman - Mobil 56,83 Ft
Oroszorszag 13,58 Ft
Oroszorszag - Mobil 13,66 Ft
Orményorszag 29,58 Ft
Orményorszég - Mobil 66,42 Ft
Pakistan 61,58 Ft
Pakistan - Mobil 61,58 Ft
Palaui Kéztarsasag 108,00 Ft
Palesztina 66,35 Ft
Palesztina - Mobil 66,35 Ft
Panama 14,42 Ft
Panama - Mobil 43,17 Ft
Papua Uj-Guinea 204,59 Ft
Paraguay 35,17 Ft
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Paraguay - Mobil

57,58 Ft

Peru 14,42 Ft
Peru - Mobil 78,42 Ft
Portugalia 6,42 Ft
Portugalia - Mobil 86,42 Ft
Puerto Rico 6,42 Ft
Réunion 25,58 Ft
Réunion - Mobil 82,81 Ft
Romania 2717 Ft
Romania - Mobil 88,00 Ft
Ruanda 36,00 Ft
Ruanda - Mobil 43,17 Ft
Saint Kitts és Nevis 68,26 Ft
Saint Lucia 75,17 Ft
Saint Lucia - Mobil 75,17 Ft
Saint Vincent és Grenadine-sz. 73,50 Ft
Saint Vincent és Grenadine-sz. - Mobil 73,50 Ft
Salamon-szigetek 252,00 Ft
San-Marino 14,65 Ft
Sao Tomé és Principe 344,00 Ft
Seychelle-szigetek 52,00 Ft
Seychelle-szigetek - Mobil 52,00 Ft
Sierra Leone 52,83 Ft
Sierra Leone - Mobil 54,42 Ft
Spanyolorszag 6,42 Ft
Spanyolorszag - Mobil 80,83 Ft
Sri Lanka - Mobil 41,58 Ft
Sri Lanka (Ceylon) 41,58 Ft
St. Pierre és Miquelon 43,17 Ft
Suriname 70,42 Ft
Suriname - Mobil 70,42 Ft
Svajc 6,42 Ft
Svajc - Mobil 92,00 Ft
Svédorszag 6,42 Ft
Svédorszag - Mobil 70,42 Ft
Szaud-Arabia 57,58 Ft
Szald-Arabia - Mobil 65,58 Ft
Szenegal 66,42 Ft
Szenegal - Mobil 66,42 Ft
Szent llona 211,17 Ft
Szerbia 30,42 Ft
Szerbia - Mobil 78,42 Ft
Szingapur 3,42 Ft
Szingapur - Mobil 3,42 Ft
Sziria 96,83 Ft
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Sziria - Mobil 96,00 Ft
Szlovakia 19,17 Ft
Szlovakia - Mobil 65,58 Ft
Szlovénia 14,42 Ft
Szlovénia - Mobil 80,00 Ft
Szomalia 170,42 Ft
Szomalia - Mobil 170,42 Ft
Szudéan 59,17 Ft
Szudan - Mobil 59,17 Ft
Szvazifold 42,42 Ft
Szvazifold - Mobil 49,24 Ft
Tadzsikisztan 49,58 Ft
Tadzsikisztan - Mobil 49,58 Ft
Tajvan 6,42 Ft
Tajvan - Mobil 24,00 Ft
Tanzania 68,83 Ft
Tanzania - Mobil 68,83 Ft
Thaiféld 15,17 Ft
Thaiféld - Mobil 15,17 Ft
Togo 36,83 Ft
Togo - Mobil 4717 Ft
Tokelau-szigetek 208,00 Ft
Tonga 7517 Ft
Torokorszag 39,17 Ft
Torokorszag - Mobil 58,42 Ft
Trinidad és Tobago 69,75 Ft
Tunézia 61,58 Ft
Tunézia - Mobil 61,58 Ft
Turks- és Caicos-szigetek 45,58 Ft
Tuvalu 180,00 Ft
Tilrkménisztan 48,00 Ft
Tlarkménisztan - Mobil 48,00 Ft
Uganda 34,42 Ft
Uganda - Mobil 34,42 Ft
Uj-Kaleddnia 96,00 Ft
Uj-Zéland 8,83 Ft
Uj-Zéland - Mobil 76,83 Ft
Ukrajna 29,58 Ft
Ukrajna - Mobil 42,42 Ft
Uruguay 2717 Ft
Uruguay - Mobil 68,83 Ft
Uzbegisztan 28,00 Ft
Uzbegisztan - Mobil 29,58 Ft
Vanuatu (Uj-Hebridak) 194,42 Ft
Vatikan 6,42 Ft
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Venezuela 10,42 Ft
Venezuela - Mobil 45,58 Ft
Vietnam 72,00 Ft
Vietnam - Mobil 72,00 Ft
Wallis és Futuna 454,09 Ft
Zambia 25,58 Ft
Zambia - Mobil 49,89 Ft
Zimbabwe - Mobil 59,12 Ft
Zimbabwe (Dél-Rhodesia) 24,00 Ft
Z6ld-foki-szigetek 84,83 Ft
Z6ld-foki-szigetek - Mobil 84,00 Ft
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